LEASING

INFORMACJE O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH, PRZESLANKACH
I PRAWACH PRZYSLUGUJACYCH OSOBOM, KTORYCH DANE PRZETWARZANE
SA PRZEZ ALIOR LEASING SP. Z 0.0. W ZWIAZKU Z DZIALANIEM INFOLINII
I NAGRYWANIEM ROZMOW

Administratorem danych osobowych jest Alior Leasing sp. z o0.0., z siedzibg w Warszawie,
ul. kopuszanska 38D, 02-232 Warszawa.

We wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych przez Administratora
mozliwy jest kontakt z Inspektorem Ochrony Danych na adres iod@aliorleasing.pl.
Ponadto kontakt z Administratorem mozliwy jest: listownie — na adres korespondencyjny
Administratora: Alior Leasing sp. z 0.0., ul. Tarasa Szewczenki 8, 40-855 Katowice.

Administrator otrzymat Panistwa dane bezposrednio od Panstwa w trakcie nagrywanej rozmowy
telefonicznej.

Cele i podstawa prawna przetwarzania danych:

Administrator bedzie przetwarzac¢ Panstwa dane:

w celu:

a) zapewnienia wysokiej jakosci $wiadczonych ustug w zakresie udzielanie odpowiedzi na
zadawane pytania lub realizacji Panstwa zgtoszenia ztozonego za posrednictwem infolinii
utrwalanych w formie nagrania w oparciu o Panstwa dobrowolng zgode wyrazong poprzez
kontynuacje potaczenia (podstawa prawna z Art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE; dalej Rozporzadzenie), do czasu wycofania
przez Panstwa udzielonej zgody lecz nie dtuzej niz przez okres wynikajacy z przepiséw prawa.
b) zawierania Umowy, jak rowniez wykonania i monitorowania realizacji zawartej z Panstwem
Umowy przez okres poprzedzajacy zawarcie umowy oraz przez okres realizacji Umowy
(podstawa prawna Art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia - zawarcie i wykonanie Umowy),

c) utrzymywania biezacych kontaktow gospodarczych w zwigzku z realizacja Umowy, ktorej
strong jest podmiot, ktory Panstwo reprezentujq lub gdy strong sg Panstwo pracodawcg lub
zleceniodawcag lub inny podmiot z ktéorym sg Panstwo zwigzani przez okres zawierania i
wykonywania Umowy lub do czasu wniesienia przez Panstwa sprzeciwu, chyba ze administrator
wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
ewentualnych roszczen (podstawa prawna Art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia - uzasadniony
interes administratora - realizacja Umowy),

d) archiwizacji w zakresie niezbednym dla wykonania obowigzkéw prawnych, w szczegolnosci
przepisow podatkowych, o rachunkowosci, przez okres wynikajacy z tych przepiséw (podstawa
prawna Art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia - wykonanie obowigzku natozonego przepisami
prawa),

e) ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, w tym
sprzedazy wierzytelnosci - przez czas trwania postepowan i okres przedawnienia potencjalnych
roszczen lub do czasu wniesienia przez Panstwa sprzeciwu, chyba ze administrator wykaze
istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
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Panstwa intereséw, praw i wolnosci, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
ewentualnych roszczen (podstawa prawna Art. 6 ust. 1 lit. f. Rozporzadzenia - realizacja
prawnie uzasadnionego interesu administratora w postaci dochodzenia roszczen i obrony przed
roszczeniami zwigzanymi z Umowa),

f) przeprowadzania analiz wynikéw prowadzonej dziatalnosci na potrzeby wewnetrzne - przez
okres nie dtuzszy niz ten wskazany w punktach d) i e) (podstawa prawna Art. 6 ust. 1 lit. f.
Rozporzadzenia - realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora w postaci
optymalizacji prowadzonej dziatalnosci gospodarczej).

Kategorie odbiorcow danych:

Administrator moze udostepnia¢ dane osobowe podmiotom upowaznionym do ich uzyskania na
podstawie przepisbw prawa. Ponadto Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane
podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in. dostawcom
ustug IT, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy
z Administratorem, a przekazanie tych danych objete jest $rodkami bezpieczenstwa oraz
kontrolg ze strony Administratora danych.

Kategorie przetwarzanych danych osobowych:
imie i nazwisko, numer telefonu, stanowisko (w przypadku o0so6b reprezentujacych
kontrahenta) oraz inne dane podane przez Klienta.

Prawa osoby, ktdorej dane dotycza:

Przystuguje Panstwu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, a takze prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych natomiast, gdy podstawg
przetwarzania danych osobowych jest Panstwa zgoda, majg Panstwo prawo jej cofniecia w
kazdym czasie - cofniecie zgody nie wptywa na skuteczno$¢ przetwarzania danych osobowych
dokonanego przed dniem cofniecia zgody. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy
skontaktowac¢ sie z Administratorem danych lub z Inspektorem Ochrony Danych, korzystajac
ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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